
株式会社寺田自動車

TOTAL SUPPORT PROGRAM
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ＴＳＰの概要

TOTALSUPPORTPROGRAMとは？

①２４時間３６５日、日本全国での対応が可能
なロードサービスネットワークを活用し、会
員様へ最上級のサポート体制を提供すること
を目的とした会員制ロードサービスです。

②週末(土・日曜日)に出張点検を実施させて頂
く事により、車両の運行稼働率アップを可能
にする出張メンテナンスサービスです。
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ロードサービス年会費

年会費（車輌ごとのご契約となります）

車両総重量３ﾄﾝ未満

８ﾄﾝ未満

２５ﾄﾝ未満

初回登録料（各車輌クラス共通）

・年会費に基づいた会員制サービスです。
救援出動時のサービス費用は無料。（規約に無いものは除く）

・軽自動車から大型車輛まで対応可能です。

・整備や修理が必要なトラブルの際は、ご要望に
より当社の提携先工場へ搬送する事が可能です。

・会員サービス対象ではない事故等のトラブルの際でも、
当社特別価格にて同水準の対応が可能です。

3,600円/台
9,600円/台
12,000円/台

1,000円/台

・路上故障の際に救援を行うサービスです。(事故は除く)



②出動依頼
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会員制ロードサービスの流れ

・会員様にして頂く事は、①救援要請のお電話のみ。

お客様

ロードサービス受付け窓口

(ロード会員様)

①救援要請

④ご指定先or当社提携工場へ入庫

当社レッカー
事業部

もしくは

提携レッカー
会社

修
理
工
場

・レッカー手配から搬送先の確認まで、全て当社が行います。

(ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ📞0120-458194)
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出張点検サービス(法定３･６カ月)

点検価格（グリス等油脂類、部品代は別途頂戴致します）

車両総重量３ﾄﾝ未満

８ﾄﾝ未満(2～3ﾄﾝ車)

８ﾄﾝ未満(4ﾄﾝ車)

２５ﾄﾝ未満

訪問料（出張１回につき）

・オイル交換、電球類交換等の他、分解を伴わない軽作業
も同時に実施可能です。

・軽自動車から大型車輛まで対応可能です。

・作業完了時には、不具合箇所の報告に加え、完了報告書
を兼ねたメンテナンスシートをお渡し致します。

・対応地域は滋賀県内全域。対応地域外のご要望がありま
した場合には、別途ご相談させて頂きます。

7,000円/台
9,000円/台
12,000円/台
16,000円/台

20,000円
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・ 運行の無い週末に整備を行います。

・ 分解を伴わない軽整備も可能です。

・ 定期的なメンテナンスで故障を予防。

・ 国家資格整備士が作業します。

・ 日本全国レッカー対応出来ます。

・ 24時間365日出動します。

・ ｻｰﾋﾞｽ範囲内の出動毎ｺｽﾄはゼロ。

・ 経費計算の容易な年会費制。

ＴＳＰご利用のメリット

寺田自動車にお任せ下さい！


